VietCredit”

T H E T i N D U NG

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh khuyén mai: XAl THE THA GA — CASHBACK 100K

2. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Hoan tién vao Thé tin dung cla
Khach hang

3. The&i gian khuyén mai: T 27/10/2025 cho dén khi hét ngan sach khuyén mai

4. Dja ban khuyén mai: Toan quéc

5. Hinh thc khuyén mai: Hoan tién thudng cho Khach hang théa didu kién theo
thé & chwong trinh khuyén mai nay.

6. T6ng giatri khuyén mai: 99,900,000 VND (Bang chi: Chin muwoi chin triéu, chin

tram nghin déng chén.)

7. Néi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:
7.1  Quydinh chung:
- Giao dich chi tiéu/ rat tién: L& giao dich rut tién tai cac ATM lién két véi NAPAS,
giao dich thanh toan hang hoa, dich vu dwoc Khach hang thwc hién bang Thé tin

dung néi dia VietCredit phuc vu muc dich tiéu dung c& nhén hgp phap.
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- Giao dich hop I&: La Giao dich dwoc ghi nhan thanh céng trén hé thdng cua
VietCredit trong th&i gian dién ra chwong trinh khuyén mai va khéng dwoc hiy béi
béat ky ly do nao trong th&i gian chét thwéng va nhan thuwdng theo quy dinh cda
VietCredit.

- Ky sao ké: Mét khoang thai gian tlr ngay 1ap Bang sao ké thang nay dén ngay lap
Bang sao ké cua thang lién ké

- Bang sao ké: La chirng tr liét ké cac giao dich thé cia khach hang, lai, phi phat
sinh va cac but toan diéu chinh (néu cé) dwoc Cong ty lap hang thang

7.2 P6i twong dwoc hwéng khuyén mai:

- Déi twong dwoc hoan tién la cac khach hang Thé tin dung cla VietCredit dap ng
tiéu chi cda VietCredit, nhan dwoc théng bao vé chwong trinh qua tin nhan
SMS/ZNS hoac cudc goi Telesales; va,

o Co phat sinh giao dich méi (thanh toan trwc tuyén, hoac thanh todn may
POS, hoac rat tién mét tai ATM) véi sb tién tir 2.000.000 VND tré 1én trong
it nhat mot ky sao ké thudc thoi gian trién khai chwong trinh; va,

o Duw no cubi ky = 2.000.000 VND; va,

o D4 thanh toan téi thiéu ky sao ké do.

- Lwu y: D& thuc hién dwoc cac giao dich thanh toan/rdt tién noi trén, thé cta quy
khach can dwoc kich hoat. V&i cac khach hang chwa thwe hién kich hoat thé, vui
long kich hoat thé bang cach truy cap ng dung VietCredit, d&ng nhap, chon Kich
hoat thé, va lam theo hwdng dan.

7.3 Théléchitiét:

7.3.1 Co cau nhan thwéng:

- Khach hang du diéu kién s& dwoc nhan hoan tién 100.000 VND/khach hang
vao ky sao ké tiép theo. Mbi khach hang du diéu kién sé nhan thwéng téi da

01 Ian trong subt thei gian dién ra chwong trinh.

7.3.2 Thei gian va cach thiee trao thwéng:

- Céc khach hang du diéu kién dwoc cashback sé nhan dwoc théng bao chic
mirng va thay dbi sé dw thé théng qua &ng dung VietCredit va/ho&c tin nhén

SMS/Zalo.

- Chuwong trinh c6 thé két thic trwdc thdi han néu hét ngan sach khuyén mai.
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8. Trach nhiém théng bao:

- Trong moi trwdng hop, quyét dinh cta VietCredit 1a quyét dinh cudi cung. Viéc stra
ddi, bd sung ndi dung thé 1é ctia chwong trinh (néu cé) sé ddm bao khoéng anh
hwéng dén quyén loi cla cac khach hang da tham gia chwong trinh trwéc khi thé
l&é chia chwong trinh dwoc stra déi, bd sung.

- VietCredit sé& thong bao day du chi tiét ndi dung cla thé 1& chwong trinh khuyén
mai, tri gia giai thwéng trén website cla VietCredit https://www.vietcredit.vn, ng
dung VietCredit

9. Cac quy dinh khac:

- VietCredit c6 toan quyén tir chdi trao khoan tién thuwdng khuyén mai cho béat ky
Khéach hang nao ma cung cap théng tin khéng hop 18, khéng ré rang, khéng day
da hoac vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao cta Thé lé chwong trinh
khuyén mai.

- Trwdng hop Khach hang vi pham quy dinh vé viéc st dung san pham dich vu dan
dén viéc VietCredit chAm dit cung c&p san pham dich vu cho Khach hang trong
thoi gian dién ra chwong trinh va tinh dén thdi diém trao thuwéng thi sé tién thuwéng
Khéch hang nhan dwoc theo danh sach cong bd ngay lap tirc khéng con gia tri.

- Khéach hang déng y tham gia chwong trinh ddng nghia vé&i viéc Khach hang déng
y cho VietCredit st¢ dung théng tin ca nhan, hinh anh ctia Khach hang nhan thwéng
cho muc dich quang cao thuwong mai.

- Trong trwdng hop xay ra nhirng tranh chap lién quan dén chuwong trinh nay,
VietCredit c6 trach nhiém tryc tiép gidi quyét, néu khéng thda thuan duoc tranh
chép thi cac bén duwoc quyén khdi kién ra Toa an nhan dan cé thdm quyén dé giai
quyét theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

- Thoi gian dé VietCredit tiép nhan va gidi quyét thac mac, khiéu nai cia Khach hang
vé két qua clia chwong trinh muén nhét 90 (chin mwoi) ngay ké tir ngay két thic
chwong trinh. Moi thadc méc, khiéu nai sau thdi gian néu trén sé khéng dwoc giai

quyét.
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https://www.vietcredit.vn/

Trong trwdng hop Quy Khach hang can hé tro thém thong tin lién quan dén
chwong trinh, vui long liéen hé qua sé Hotline 1900 6515 hoac email:
phucvu247@vietcredit.com.vn dé dwoc hwéng dan, giai dap.

Viéc str dung Thé Tin Dung mang lai nhiéu tién ich nhung ciing tiém &n rdi ro néu Chd Thé
chd quan hodc thiéu hiéu biét. B4o mat kém, thanh todn cham hodc vi pham quy trinh cé thé
dén dén lai phat, méat quyén loi hodc bj loi dung thuc hién giao djch trai phép. Chd Thé cén
than trong trong moi giao djch, khdng chia sé théng tin Thé, va lién hé ngay véi VietCredit khi
phéat sinh bét thuong. S dung Thé Tin Dung dung cach la trach nhiém tai chinh nghiém tac

va gitp duy tri st an toan trong quan hé tin dung véi cac té chire tai chinh.
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