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- Chdc mirng ban d4 tr¢ thanh

=J chili nhan cua Thé Vay VietCredit

Chuing t6i hy vong chiéc Thé Vay VietCredit sé giai quyét cac nhu cau
tai chinh dot xuat trong cudc séng hang ngay cua ban.

Thé Vay VietCredit can dugc kich hoat bang cach tao ma PIN gom 4 chir s6

theo cac céch bén dudi. M PIN chinh |3 méat khau cua ban dé str dung khi
rt tién tai ATM va thanh toan tién hang héa dich vu qua POS/MPOS.

- Vao website www.vietcredit.vn hodc tng dung VietCredit

www.vietcredit.vn

App Store Google Play
- Ddng ky thanh vién truc tuyén.

- Dang nhép va chon “D6i ma PIN Thé Vay”.
- Nhan chon “Lay ma PIN OTP”".

- Nhan tin gt 8100 theo cl phap:
DKPIN <khoang cach> [4 sd cudi thé]

- VietCredit sé gui tin nhan chira ma PIN gém 4 chir s6 (c6 hiéu luc
trong vong 24h). Ban vui long dén ngay ATM gan nhat hodc dang
nhap/dang ky ing dung VietCredit.

@ Truéc khi sir dung Thé Vay, ban vui long luu y mdt s6 théng tin sau

A Ma PIN la mat khau gom 4 chir s6
- Khong dat ma PIN dé dodn.
- Khong str dung thong tin ca nhan nhu ngay sinh, sé dién thoai.
- Khong cho ai khac biét méa PIN.
- Khong viét méa PIN vao gidy hodc luu trong dién thoai.
- Can dd&i ma PIN ngay khi nghi ngo 16 méa PIN.
% Khong cho nguoi khac mugn Thé Vay
Trong truong hop cd bat ky rac rdi gi xay ra khi cho mugn thé thi ban
phai chiu trach nhiém véi cuong vi la chi thé.

Sir dung Thé Vay trong kha nang chi tra

i |

Hiéu r6 kha nang chi trd cla ban than dé tranh chi tiéu qua muec.
Viéc méat kha nang chi tré dan dén tré thanh todn sé anh hudng xau
dén lich strtin dung va uy tin cda ban.

£ Tham khao Ban Diéu khoan va Diéu kién Thé Vay VietCredit
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Loi ich cua The Vay VietCredit

:
)\ FRE l\ Mien phi

Ban dugc mién phi md thé, phi thuong nién, phi tat todn trudc han,
phi ca thé thanh toan va phi thanh todn tryc tuyén trong sudt
qud trinh str dung Thé Vay VietCredit.

Linh hoat

Tuy theo nhu cau ctia minh, ban ¢d thé rit vira di s6 tién minh
can hodc ca thé thanh toan hang hda, dich vu hop phap hodc
giao dich thanh todn truc tuyén va chi chiu i trén so tién thuc
s(r dung, dong thoi ban cd thé chl dong chon ngay thanh toan
khoén vay trudc han phiu hop véi kha nédng thanh todn cla
minh ma khéng phai chiu bat ky khodn phi phat trude han nao.

— N "k Han mirc tin dung

[ )

=\ J /R trong suét 36 thang

Ban c6 thé st dung lién tuc trong han miec tin dung cda thé
trong sudt 36 thang ma khong can lam céc tha tuc dang ky vay,
gidi ngéan phién ha.

Str dung The Vay
moi lic moi noi

L
>

Ban c6 thé dung thé dé rit tién mat 24/7 tai tat cd ATM cua
céc ngan hang lién két véi Napas trén toan quéc. Phi rdt tién:
8.800/giao dich (phi rut tién tai ATM do Napas ban hanh).
Ngoai ra, ban c6 thé thanh toan tién hang hda, dich vu qua
POS/MPOS tai céc DVCNT trén toan qudc hodc giao dich
thanh todn truc tuyén hoan toan mién phi.
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Han mirc The Vay

@ Han mirc The Vay

Han mic Thé Vay chinh la s6 tién t6i da ban c6 thé rit hodc ca thé
thanh todn hang héa dich vu hop phap hodc thanh todn truc tuyén tlr
tai khoan Thé Vay clia minh trong su6t thoi gian str dung thé, gitp ban
linh dong st dung - tré lién tuc trong sudt 36 thang.

@ Han mirc kha dung

Han murc kha dung 1a so tién con lai ban ¢ thé str dung trong pham vi
han murc Thé Vay dugc cap.

Vi du minh hoa:
Han mitc Thé Vay 10 trigu

SV (1) P ENUPENEPENEPENEPENEE N Han mic
T B FUR TR T T T kha dun
07 t"eu Nas? St S_Lt S_t St S e s e ‘ . . 03 triéug
Tra H ,
e el an muc
pra (00000 @® i
. 07 trieu
no goc
ST S T TR TER TR TR . thaa’ndTJ;m
06 trieu AN AN AN AN AN NN L, o1 trlél?

@ So tien sir dung trong 01 giao dich

Giao dich t6i thiéu Giao dich t6i da

RUt tién tai ATM © 300.000 dong 3.000.000 dong
gﬂgnPhotgfl\r/}Pos Khong quy dinh < Han mirc kha dung

Thanh toén truc tuyén Khong quy dinh 20.000.000 ddng

(*) Sd'tién giao dich c6 thé thay doi theo quy dinh cta Napas trong tumng thoi ky

@ So tién giao dich trong 01 ngay

- Giao dich ATM, POS/MPOS: < Han mtic kha dung
- Giao dich thanh todn truc tuyén: < 50.000.000 dong, < 10 an

04 QUY KHACH CAN NHAC VAY TRONG KHA NANG CHI TRA



Cach tinh va cong thire tinh lai vay

@ Cach tinh lai vay

Tién 1ai dugc tinh trén du ng gbc, bat dau tir ngay lién ké sau ngay
thuc hién giao dich va chi tinh trén s8 ngay st dung tién vay.

@ Cong thitc tinh lai

) S6 ngay .
Dung  asisuat + 99 x o dung = Tiénlai®
goc ngay tien vay
Vi du minh hoa:

& Dung gbe: 20.000.000 dong
S0 ngay str dung du ng gde: 30 ngay
of Lai suét ap dung: 24%/nam

Dunoge L4 suat . dﬁgg”%g% o Tien I3i
20.000.000 x 24% <+ 365 x 30 = 394.520d6ng

Tién i cta 01 ngay

(*) Tién lai dugc tinh trén du ng goc thuc té.

VietCredit

LR
9704 b0Ob 0000 0000

12345678 10,22 .
NGUYEN VAN A  M3pas-

QUY KHACH CAN NHAC VAY TRONG KHA NANG CHI TRA 05



Thanh toan du no

@ Ngay thanh todn So tién thanh ton toi thigu (ngay PD)

Ban dugc chon mot ngay ¢ dinh trong théang dé thanh toan S tién
thanh todn t6i thi€u theo thdng bao cda VietCredit trong Bang sao ké
rit gon dugc VietCredit gui dinh ky hang thang qua tin nhan (SMS)
va cdc hinh thirc khac.

Sau 10 ngay ké tr ngay sao ké néu ban chua thanh todn hodc thanh todn
khong day du So tién thanh toan tdi thiéu thi VietCredit sé ép dung
Phi khong thanh todn s6 tién thanh toan t6i thiéu (theo thong bao dugc
cong b tiing thai ky cla VietCredit trén website www. vietcredit.vn) va
yéu cau ban thanh todn so tién 16n hon S6 tién thanh todn t6i thiéu hozc
Tong du ng theo chinh sach cua VietCredit quy dinh timg thoi ky.

O Luuy

Viéc thanh toan ding Ngay thanh todn SG tién thanh toan t6i thiéu gidp ban
tranh tinh huéng cd thé phat sinh vé viéc phai thanh todn toan bé Tong du no;
bi tinh 1ai qua han va thé bj khda. Ban tham khao Ban Diéu khoan va biéu kién
Thé Vay VietCredit tai website www.vietcredit.vn d€ hiéu r6 va st dung
Thé Vay mot cach thong minh va hiéu qua nhét.

Viet
V Credit”

@ s tien thanh toan t6i thiéu

S0 tién thanh toan i thiéu la s6 tién ban phai thanh toan trong moi
Ky sao ké. So tién nay sé dugc lam tron |én don vi hang trdm nghin
va nho nhat la 300.000 déng.

Néu Tong du ng (bang SG tién vay + L&i + phi) it hon 300.000 dong thi
s@ tién thanh todn t6i thiu bang Tong du ng.
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@ Cong thirc tinh Sé tien thanh toan tdi thiéu

A. Néu ban thuc hién thanh toan trong khoang thai gian tir Ngay sao ké
dén hét Ngay thanh toan S tién thanh toén t6i thiéu:

So tién ’ .
.= 0.75% x Dunggdoc + Tiénlai + Phi
thanh t?IS/?D)tOI thiéu ’ (tai ngay sao ké) (phét sinh dén (néu co)

ngay sao ké)

B. Néu ban thurc hién thanh todn tai bat ky ngay nao con lai trong Ky sao ké:

S0 tién . - ,

oo = 0.75% x Duwnggoc + Tiénlai +  Phi

thanh todn toi thiéu (aithidiem  (phdtsihdenthei  (néuco)
(Daity MAD) thuc hién thanh todn) ~ diém thanh todn)

Vi du minh hoa A:

Hang thang, Ngay sao ké clia ban la ngay 05 va Ngay thanh toén So tién
thanh todn t6i thi€u cta ban la ngay 06. Tai ngay 05, ban co:

g Du ng gdc: 20.000.000 dong

t% SO ngay st dung du ng goc: 30 ngay

91 Tién 14i: 394.520 dong

8 Phi (rit tién 7 1an tai ATM): 61.600 dong

Néu ban thuc hién thanh toan tai ngay 05 hodc ngay 06, SO tién thanh todn
t0i thiéu cua ban sé duac tinh nhu sau:

Du ng géc Tién fai tinh Phi S0 tién thanh todn
tai Ngay sao ké ~ dén Ngay sao ké t6i thi€u MAD

0.75% x 20.000.000 + 394.520 + 61.600 = 700.000 dong

Vi du minh hoa B:

Ban khong thanh todn tai ngay 05 hodc ngay 06 va tir ngay 05 dén ngay 10
ban khong cé phat sinh thém bat ki giao dich rdt tién nao. Tai ngay 10 (mot
ngay bat ky sau Ngay thanh todn So tién thanh todn tdi thiéu), ban co:

& Dunggdc: 20.000.000 dong

S0 ngay str dung du ng gdc: 35 ngay
ob Tiénlai: 460.273 dong

8 Phi (rt tien 7 lan tai ATM): 61.600 dong

Néu ban thuc hién thanh toan tai ngay 10, SO tién thanh todn t6i thiéu
cla ban sé duoc tinh nhu sau:

Du ng goc Tién fai tinh dén S0 tien
tai thoi diém thoi diém thuc hién Phi thanh toan
thuc hién thanh todn thanh todn t6i thiéu Daily MAD

0.75% x 20.000.000 + 460.273 + 61.600 ~ 700.000 dong
(*) Sd'tién thanh todn toi thiéu da duoc Jam tron 1én don vi hang trdm nghin.
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C. Néu ban thuc hién giao dich [an d4u tién cua thé trong vong 14 ngay
trude Ngay sao ké cla Ky sao ké dau tién (T) thi nghia vu thanh todn
S0 tién thanh todn t6i thiéu trong ky T duoc doi sang ky T+1.

D. Trong vong 14 ngay trude Ngay sao ké tiép theo (T+1), ban
thanh todn so tién = So tién thanh toan tdi thiéu tai thoi diém thuc hién
thanh todn (dp dung cong don giao dich trong ngay thuc hién
thanh todn) thi nghiia vu thanh toan trong ky T+1 dugc doi sang ky T+2.

Vi du minh hoa C:

14 ngay trude Ngay sao ké
Ngay sao ké ky T
Giao dich
[an dau tién
Ngay sao ké
Néu giao djch fan dau ky T+1
tién trong thoi gian nay
thi ngha vu thanh todn Giao dich
cua ky T khong thay doi |an dau tién
Néu giao djch fan dau tién 30 ngay
trong thoi gian nay thi
nghia vu thanh todn duoc
doi sang ky T+1
Vi du minh hoa D:
14 ngay truéc Ngay sao ké
Ngay sao ké ky T+1
Thanh toédn du ng
> S0 tién
thanh todn toi thiéu
Ngay saoké
Néu Thanh toan du ng ky T+2
trong thoi gian nay thi
nghia vu thanh todn ky Thanh toan du ng
T+1 khong thay do (*) > S0 tién
thanh toan t6i thiéu
INéu thanh todn trong thor 30 ngay

gian nay thi nghia vu thanh
todn dugc doi sang ky T+2

(*) Néu thanh todn du no trong thoi gian 14 ngay trude Ngay sao ké cua Ky T+1 thi s tién thanh toan nay
duoc xem fa khoan tra thém va ban van phai hoan thanh nghia vu thanh todn S tién thanh todn toi thiéu

& Ngay sao ké cia Ky T+1
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Cac kénh thanh toan du no

Rat dé dang va tién lgi dé thanh todn du ng Thé Vay. Ban c6 thé chon
kénh thanh toan phu hop nhat véi minh nhu sau:

@ Thanh toan vao tai khoan thu hudng cua VietCredit tai Ngan hang

TMCP Cdng thuong Viét Nam (Vietinbank):

Khéch hang nop tién mat hodc chuyén khoén (Internet Banking/ Mobile
Banking) tlr tat ca céc ngan hang trén toan quoc vao tai khoan thu hudng
cua VietCredit tai Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam (Vietinbank).

S6 tai khoan 132000000732
Ngén hang Thuwong Mai C6 Phan

Nganiicng Cong Thuong Viét Nam - VietinBank
Chinhanh Tp. H6 Chi Minh - Hoi S&

Ch tai khodan Cong ty Tai Chinh CG phan Tin Viét
NGi dung THANHTOAN [S6 tai khoan gém 8 s6

in trén mat trudc thé]
(*) Quy khach vui fong thanh todn phi ndp tién theo quy dinh cta cdc ngédn hang.

Khach hang tai Ngan hang Sacombank thuc hién thanh toan nhu tai

muc 1 va bo sung thém cac phuong thirc thanh toén khac nhu sau:

« Thanh todn tai quay: nop tién thu ho cho Cong ty Tai chinh CO phan Tin Viét
S6 tai khoan: 060195277810 tai Sacombank Chi nhanh Trung tdm
NOi dung: Ghi rd so tai khoan gém 8 s6 in trén mat trudc thé

* Qua Internet Banking: vao muc Giao dich -> Thanh todn -> Thanh toan

hda don
« Qua Mobile Banking: vao muc Thanh toan héa don -> Tai chinh

@ Thanh’toén trén Momo, VNPay tai website www.vietcredit.vn
hoac Ung dung di dong VietCredit

: viettel B Shopes i o Dai ly viettel
[ @+ Pay Pavbil oay  Viettel

Vi dién ti & Ung dung thanh todn Diém thanh todn

VinMart Eﬁ | Shop.ana m EENCITIMART | &= FamilyMart
{usy SRS eesonoruna
@ Thanh toan qua Buu Dién Viét Nam
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Hudéng dan chi tiét thanh todn va céc luu y can biét, vui long xem

tai website: www.vietcredit.vn.

- Khi thyc hién giao dich nop tién mét/ chuyén khoan, ban vui
long chu y ghi chinh xac 8 chir sd tai khoan dugc in & mat
trude Thé Vay cua ban vao ngi dung thanh toan. VietCredit sé
khong chiu trach nhiém trong trudng hop ban chuyén tién nham
vao so tai khoan khac.

- S0 tién thanh todn: phai ghi/nhap ding so tién can thanh toan,
t6i da bang téng du no hién tai ctia ban.

- Khoan chuyén tién thanh todn cta ban ¢ thé duoc ghi nhan va
gach ng cuing ngay hodc vao ngay lam viéc tiép theo tuy thudc
vao thoi gian van hanh xt ly giao dich thanh toan cua ting
Ngan hang.

- Ban can thanh toan ding cl phép truwde 15h00 doi vai hinh thirc
nop tién mét tai quay/ Chuyén khoan Internet Banking/ Mobile
Banking vao tai khoan VietCredit tai Vietinbank, va truéc 20h30
dai vdi cac Kénh thu ho (va theo thoi gian cung cap dich vu clia
dai ly, ctra hang) hodc Vi dién tir. Riéng kénh thu h¢ qua Buu dién,
ban c¢én thanh toan trude 17h00 hang ngay.

- Phidich vu khi thanh toan sé tuy thudc vao quy dinh hién hanh
cla ting vi dién tdr hodc diém thu ho.

Cac cau hoi thuwong gap

1 Toi da co Thé Vay VietCredit vdi lai suat ap dung la 24%/nam.
Ngay thanh toan du ng thé tdi dang ky la ngay 25 hang thang.
Vao ngay 1/5 toi rit 3.000.000 dong. Dén ngay 10/5 toi thanh
toan tong du no hién tai (tat toan khoan vay) truc han, vay toi cé
chiu phi tat toan truéc han hay khong?

Khi tat todn Thé Vay cho VietCredit, ban vui long luu y:

- VietCredit khong thu bat ky phf tat todn trude han nao.

- T6ng s6 tién ban can thanh todn khi tat todn Thé Vay bang Du no géc + Iai
phat sinh trén s6 ngay st dung + phi. Cu thé nhu sau:

Du ng gdc S6 tién Jai Phi it tién ATM  S@'tién tét todn

24%
3.000.000 + | 3.000.000 x 265 x 09 | + 8.800 = 3.027.000 dong

9 Tong dv ng hién tai cua toi la 50.000 dong, dén Ngay thanh toan
S6 tién thanh toan toi thiéu t6i phai thanh toén s tién la bao nhiéu?

VietCredit sé khong phién ban thanh toan du ng Thé Vay néu Téng du ng
¢6 gid tri nhd hon hodc bang 50.000 ddng trong thoi han hiéu luc thé.
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3 Trong truong hop lam mat thé, t6i phai xtr ly nhu thé nao?

Trong truong hop mét thé, ban vui long lién hé ngay Dich Vu Khach Hang
cua VietCredit theo s6 1900 6515 dé bdo mét thé va yéu cau khoa thé.

Lam cach nao dé toi biét dugc minh con c6 thé sir dung dugc
bao nhiéu tién tir The Vay?

- Ban ¢6 thé tra ctu han mic kha dung cua Thé Vay tai ATM.

- Lién hé Dich Vu Khach Hang cua VietCredit theo s6 1900 6515.

- Truy cap website www.vietcredit.vn hodc tng dung VietCredit.

5 Hom nay la ngay dén han thanh toan, t6i muén thanh toén tai
Ngan hang va hoan thanh nghia vu cho VietCredit, thi toi lam
thé nao?

Ban dén bat ky Ngan hang nao va thuc hién ndp tién/Chuyén tién dén tai
khoan VietCredit tai Vietinbank trudc 15:00 gio.

Khi t6i dén ngan hang dé thanh toén tién du ng Thé Vay, t6i can
chu y digu gi nhat?
Ban vui long déc biét chi y ghi chinh xac 8 chit s6 cua s6 tai khoan in &
miét trude Thé Vay clia ban vao noi dung thanh todn. VietCredit sé khong chiu
trach nhiém trong truong hop ban chuyén tién nham vao s6 tai khoan khéc.

Toi c6 thé dwa Thé Vay va ma PIN cho nguoi than dé nho rit tien
gium dugc khong?

Ban tuyét doi khong cho mugn Thé Vay hodc cung cép ma PIN cho ngudi
khac du mai quan hé than thiét nhu thé nao. Trong truong hop cé bat ky
rac roi xay ra khi cho muon Thé Vay hodc cung cdp ma PIN thi ban sé la
nguai chiu toan bo trach nhiém véi cuong vi la Ch thé.

Toi c6 thé thanh toan truéc Ngay thanh todn So tién thanh toan
t6i thiéu dugc khéng?
Ban c6 thé trd nhieu hon hodc bang S6 tién thanh toan t6i thiéu trong
vong 15 ngay trudc Ngay thanh todn S6 tién thanh todn t6i thiéu, khi d6
dén Ngay thanh todn, S tién thanh toan t6i thiéu = 0.
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VAY TIEU DUNG TIEN LOI

Trang Muc luc
02 Loi mé dau
03 Loi ich cua Thé Vay VietCredit
04 Han mic Thé Vay
05 Cdch tinh va cong thirc tinh 1ai vay
06 Thanh toan du ng
09 Cac kénh thanh toan du ng

10 Céc cau hoi thuong gdp

Trong tinh thé€ bat kha khang ban gap phat sinh bat ngo vé céng viéc,
thu nhép... dan dén viéc khong thé thuc hién thanh toan ding hen cho
VietCredit, hdy biét rang ching téi luén san long chia sé va luén cd giai phap
t6t nhat dé ban yén tam tiép tuc st dung The Vay VietCredit.

LIEN HE NGAY!

e 1900 6515

phucvu247@vietcredit.com.vn

~ Hoi s&: Tang 17, Toa nha Mipec Tower,
S6 229 Tay Son, Phuong Ngéa Tu S¢, Quan Bong Da, Ha Noi

~ Chi nhanh: Tang 9, Toa nha Dreamplex 195,
S6 195 Bién Bién Phu, Phuong 15, Quan Binh Thanh, Tp. HCM

| VierCredit- - Cong ty Tai chinh Co phan Tin Viét
e Hoi s&: Tang 17, Toa nha Mipec Tower, S6 229 Tay Son, Q. Dong Da, Ha Noi
Chi nhanh:Tang 09, Toa nha Dreamplex, 195 Dién Bién Phu, Q. Binh Thanh, Tp. HCM

b078 1234 Sb118.
4 ® 19006515 & www.vietcreditvn @) Thé Vay VietCredit @

VietCredit©12.2021/HDSD



